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Premessa  
 
L’articolo 9, comma 7, del decreto-legge 18 ottobre 2012, n. 179 (convertito con modificazioni dalla 

legge 17 dicembre 2012, n. 221) stabilisce che, entro il 31 marzo di ogni anno, le Amministrazioni 

pubbliche di cui all'articolo 1 - comma 2 - del decreto legislativo 30 marzo 2001 n. 165, sono obbligate 

a pubblicare gli obiettivi di accessibilità del proprio sito web.  

Il decreto legislativo 14 marzo 2013 n. 33 ha riordinato gli obblighi di pubblicità, trasparenza e 

diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni. L'articolo 6 del decreto fornisce 

indicazioni specifiche sulla qualità delle informazioni e dei dati, menzionando fra queste l'accessibilità 

e collegandola alle caratteristiche di formato aperto e riutilizzo (art. 7) e al diritto di accesso civico 

(art. 5) quale dimensione universale.  

Il decreto legislativo 25 maggio 2016 n. 97 “Revisione e semplificazione delle disposizioni in materia 

di prevenzione della corruzione, pubblicità e trasparenza…” ha introdotto elementi correttivi della 

Legge 6 novembre 2012 n. 190 e del Decreto Legislativo 14 marzo 2013 n. 33, ai sensi dell'articolo 7 

della legge 7 agosto 2015, n. 124, in materia di riorganizzazione delle amministrazioni pubbliche (GU 

del 8 giugno 2016 n. 132).  

Con determinazione n. 354/2022 del 22 dicembre 2022, alla luce dell’obbligo di recepire la norma 

tecnica armonizzata EX 301 549 V.3.2.1 sopravvenuta, sono state rettificate le Linee Guida 

sull’accessibilità degli strumenti informatici, di cui alla Determinazione n. 437/2019 del 20 dicembre 

2019 e successivamente rettificate con Determinazione n. 396/2020 del 10 settembre 2020. 

Le predette Linee Guida hanno lo scopo di adempiere a quanto definito dall’art. 11 della Legge del 9 

gennaio 2004, n. 4, in cui si richiede che l’Agenzia dell’Italia Digitale, sentite anche le associazioni 

maggiormente rappresentative delle persone con disabilità, nonché quelle del settore industriale 

coinvolto nella creazione di software per l’accessibilità di siti web e applicazioni mobili, d’intesa con 

la Conferenza unificata di cui all’articolo 8 del Decreto Legislativo 28 agosto 1997, n. 281, emani, in 

conformità alle procedure e alle regole tecniche di cui all’articolo 71 del Decreto Legislativo 7 marzo 

2005, n. 82, apposite linee guida con cui, nel rispetto degli atti di esecuzione adottati dalla 

Commissione europea ai sensi delle direttive sull’accessibilità, siano stabiliti:  

1. i requisiti tecnici per l’accessibilità degli strumenti informatici, ivi inclusi i siti web e le applicazioni 

mobili, conformemente ai principi di cui all’articolo 3-bis, Legge n. 4 del 2004, e ai valori di cui al 

punto 1), lettera d), numero 3, dell'allegato B al decreto del Ministro per l'innovazione e le tecnologie 

8 luglio 2005, pubblicato nella Gazzetta Ufficiale n. 183 dell'8 agosto 2005;  
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2. le metodologie tecniche per la verifica dell'accessibilità degli strumenti informatici, ivi inclusi i siti 

web e le applicazioni mobili;  

3. il modello della dichiarazione di accessibilità di cui all’articolo 3-quater, Legge del 9 gennaio 2004, 

n. 4;  

4. la metodologia di monitoraggio e valutazione della conformità degli strumenti informatici, ivi 

inclusi i siti web e le applicazioni mobili, alle prescrizioni in materia di accessibilità;  

5. le circostanze in presenza delle quali, tenuto conto di quanto previsto dall’articolo 5 della Direttiva 

europea 2016/2102, si determina un onere sproporzionato, per cui i soggetti erogatori possono 

ragionevolmente limitare l’accessibilità di un sito web o applicazione mobile.  

 

Informazioni generali sull’amministrazione 
 

Denominazione Amministrazione  Comune di Caggiano (Provincia di Salerno) 
 

Sede legale  Viale Giovanni Palatucci, 4 – 84030 Caggiano (Sa) 
 

Responsabile Anticorruzione Dott. Giovanni Lamattina (Segretario Comunale) 
 

Responsabile Trasparenza  P.O. Rosetta Pucciarelli  

Responsabile Transizione Digitale  P.O. Rosetta Pucciarelli 

Sito web istituzionale www.comune.caggiano.sa.it  

Amministrazione Trasparente https://trasparentecaggiano.asmenet.it/  

Indirizzo pec per le comunicazioni  segreteria.caggiano@asmepec.it  

 

  

http://www.comune.caggiano.sa.it/
https://trasparentecaggiano.asmenet.it/
mailto:segreteria.caggiano@asmepec.it
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Descrizione dell’Amministrazione  
 

Il Comune di Caggiano rientra tra le Amministrazioni pubbliche di cui all’art. 1, comma 2, del 

Decreto Legislativo 30 marzo 2001 n. 165 e, quindi, come tale, è soggetto all’obbligo di pubblicazione 

entro il 31 marzo di ogni anno degli Obiettivi di Accessibilità sul proprio sito web istituzionale.  

Il Comune di Caggiano è un Ente Locale Territoriale, con una popolazione residente al 31 

dicembre 2024 di abitanti n.2505 (1268 maschi e 1237 femmine). 

La macrostruttura è articolata in Servizi. Il Servizio è l'unità organizzativa di massimo livello 

delle macro funzioni omogenee dell'Ente e, dunque, centro di responsabilità di dette funzioni. 

Ciascun servizio è organizzato in Uffici. 

Il Segretario Comunale, Dott. Giovanni Lamattina (fascia professionale B) è condiviso nel 

servizio di segreteria associato con il Comune di Oliveto Citra (SA)- Ente Capofila, giusta convenzione 

rinnovata dal 1° luglio 2021 con delibera di C.C. n. 09 del 07/06/2021 e lo stesso è stato nominato 

“Responsabile della Prevenzione della Corruzione” del Comune di Caggiano con Decreto del Sindaco 

n. 906 del 21/02/2013. 

II sito web istituzionale del Comune di Caggiano (www.comune.caggiano.sa.it ) è articolato in 

relazione alle eterogenee e molteplici competenze in capo all'Ente. Il sito, inoltre, vuole caratterizzarsi 

per una attenzione particolare alle possibili esigenze informative e di semplificazione degli utenti e 

tende ad un miglioramento costante dell'accessibilità ed usabilità dei servizi comunali per tutti i 

cittadini rispettando i requisiti richiesti in materia di accessibilità previsti Legge 9 gennaio 2004 n. 4 

“Disposizioni per favorire l'accesso dei soggetti disabili agli strumenti informatici” e s.m.i. 

Il Comune di Caggiano gestisce la sezione “Amministrazione Trasparente” in remoto 

attraverso software house. Attualmente non sono previsti automatismi nell’implementazione dei 

flussi informatici, pertanto, gli obblighi in materia di trasparenza (di carattere istituzionale, di 

informazione e di utilità per i cittadini) sono curati e aggiornati da ciascun servizio/ufficio a cui fa capo 

un Responsabile che assume le funzioni di “Incaricato dell’inserimento dati per l’accessibilità 

informatica”.  

La  funzionaria di E.Q. sig.ra Rosetta Pucciarelli: 

a. con Decreto del Sindaco prot. n. 3740 del 08/08/2013 è stata nominata “Responsabile della 

Trasparenza”; 

b. con atto deliberativo n. 35, adottato in data 17/03/2022 e dichiarato immediatamente eseguibile, 

è stata individuata, “Responsabile per la Transizione Digitale (RTD)”; 

http://www.comune.caggiano.sa.it/
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c. con Decreto del Sindaco prot. n. 2229 del 29/03/2022 è stata nominata Responsabile comunale 

per la transizione digitale (RTD) dell’Ente; 

Obiettivi di accessibilità  
L’art. 9 del Decreto Legge n. 179/2012 introduce l’obbligo, a carico delle pubbliche 

amministrazioni, di pubblicare sul proprio sito web gli obiettivi annuali di accessibilità.  

Dall’anno 2016 l’Agenzia per l’Italia Digitale (AgID) ha messo a disposizione degli Enti 

un’apposita pagina web per l’attività di definizione e pubblicazione degli Obiettivi annuali di 

accessibilità. 

L’applicazione on-line, denominata “Obiettivi di accessibilità” è lo strumento che permette a 

ciascuna amministrazione di:  

 compilare gli Obiettivi di accessibilità, in modo guidato lasciando comunque l’amministrazione 

libera di definire eventuali nuovi obiettivi;  

 utilizzare la pagina html degli Obiettivi di accessibilità con il link generato e visualizzato 

dall’applicazione on-line.  

A tale scopo, fin dall'anno 2016, è stata effettuata la prevista registrazione e comunicazione degli 

obiettivi previsti, a seguito della quale il sistema ha generato un URL univoco ove sono dettagliate le 

finalità da conseguire: link pubblicato sul sito web istituzionale del Comune nella sezione 

"Amministrazione Trasparente" - "Altri contenuti" - "Accessibilità e catalogo di dati, metadati e 

banche dati". 

Per l’anno 2025, quindi, si elencano di seguito gli obiettivi e relativi contenuti: 
 
Obiettivo Intervento da realizzare Tempi 

di 
realizzazione 

Sito web 
istituzionale 

 

Formazione - Aspetti normativi, Formazione - Aspetti tecnici, 
Organizzazione del lavoro - Miglioramento dell'iter di pubblicazione su 
web e ruoli redazionali, Sito web e/o app mobili - Miglioramento moduli 
e formulari presenti sul sito/i 
 

31/12/2025 

Siti web tematici 

 

Formazione - Aspetti normativi, Formazione - Aspetti tecnici, 
Organizzazione del lavoro - Miglioramento dell'iter di pubblicazione su 
web e ruoli redazionali, Siti web e/o app mobili - Interventi di tipo 
adeguativo e/o correttivo, Sito web e/o app mobili - Sito web - 
Miglioramento moduli e formulari presenti sul sito/i, Sito web e/o app 
mobili - Sviluppo, o rifacimento, del sito/i 
 
 
 
 

31/12/2025 
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Sito intranet Formazione - Aspetti normativi, Formazione - Aspetti tecnici, 
Organizzazione del lavoro - Miglioramento dell'iter di pubblicazione su 
web e ruoli redazionali, Sito web e/o app mobili  
 
 

31/12/2025 

Formazione Formazione - Aspetti normativi, Formazione - Aspetti tecnici 
 

31/12/2025 

Postazioni di 
lavoro 

Formazione - Aspetti normativi, Formazione - Aspetti tecnici, Postazioni di 
lavoro - Attuazione specifiche tecniche 
 

31/12/2025 

Organizzazione 
del lavoro 

 

Formazione - Aspetti normativi, Formazione - Aspetti tecnici, 
Organizzazione del lavoro - Miglioramento dell'iter di pubblicazione su 
web e ruoli redazionali, Organizzazione del lavoro - Piano per l'acquisto di 
soluzioni hardware e software, Organizzazione del lavoro - Creazione di 
un gruppo apposito sull'accessibilità 
 

31/12/2025 

 

Riferimenti normativi  

 Legge n. 4/2004 “Disposizioni per favorire l'accesso dei soggetti disabili agli strumenti informatici” e s.m.i.; 

 D.P.R. 1 marzo 2005 n. 75 e s.m.i.”Regolamento di attuazione della Legge 9 gennaio 2004, n. 4 per favorire 

l'accesso dei soggetti disabili agli strumenti informatici" che ha sancito i criteri e i principi operativi ed 

organizzativi generali per l'accessibilità”; 

 Decreto Ministeriale 8 luglio 2005 “Requisiti tecnici e i diversi livelli per l'accessibilità agli strumenti 

informatici”;  

 D. Lgs. 07/03/2005 n. 82 e s.m.i. “Codice dell'amministrazione digitale”; 

 Circolare 29 marzo 2013, n. 61, dell’Agenzia per l’Italia Digitale (AgID) “Disposizioni del decreto-legge 18 

ottobre 2012, n. 179, convertito con modificazioni dalla L. 17 dicembre 2012, n. 221 in tema di accessibilità 

dei siti web e servizi informatici. Obblighi delle Pubbliche Amministrazioni”;  

 Decreto Ministero dell'Istruzione, dell'Università e della Ricerca 20 marzo 2013, "Modifiche all'allegato A 

del decreto 8 luglio 2005 del Ministro per l'innovazione e le tecnologie, recante: «Requisiti tecnici e i diversi 

livelli per l'accessibilità agli strumenti informatici»” (GU Serie Gen.le n.217 del 16-09-2013);  

 Protocollo per l'esplorazione dei siti web delle Pubbliche Amministrazioni eGLU 1.0  - Dipartimento 

Funzione Pubblica; 

 D. Lgs. 10 agosto 2018 n. 106 ad oggetto “Riforma dell'attuazione della direttiva (UE) 2016/2102 relativa 

all'accessibilità dei siti web e delle applicazioni mobili degli enti pubblici”; 

 Linee guida sull’accessibilità degli strumenti informatici del 21/12/2022 adottate da Agid con la determina 

n. 354/2022 del 22 dicembre 2022; 

 Linee guida di design per i siti internet e i servizi digitali della Pubblica Amministrazione, adottate da Agid 

con la determina n. 224/2022; 

 


