
 COMUNE DI ROSE

DENOMINAZIONE PROCEDIMENTO 
(BREVE DESCRIZIONE)

RIFERIMENTI NORMATIVI

UNITÀ 
ORGANIZZATIVA/SETTORE 

RESPONSABILE 
DELL'ISTRUTTORIA

(LINK)

TEMPI DI LEGGE CONCLUSIONE DEL 
PROCEDIMENTO 

STRUMENTI DI TUTELA, 
AMMINISTRATIVA E GIURISDIZIONALE A 

FAVORE DELL'INTERESSATO 

 IL NOME DEL SOGGETTO O 
DELL'UNITÀ ORGANIZZATIVA A CUI È 
ATTRIBUITO, IN CASO DI INERZIA, IL 
POTERE SOSTITUTIVO - RECAPITO 

TELEFONICO - MAIL

DENOMINAZIONE UFFICIO CUI 
INOLTARE LA RICHIESTA DI 

INFORMAZIONI - ORARI - RECAPITO 
TELEFONICO - MAIL

Affidamento forniture e servizi per la biblioteca 
comunale

D.Lgs. 31 marzo 2023, n. 36 (Nuovo Codice dei 
Contratti Pubblici - in vigore dal 1° luglio 2023); 

Allegato I.1 (affidamenti sotto soglia); Allegato II.1 
(qualificazione stazioni appaltanti); Linee Guida 
ANAC, Regolamento comunale per i lavori, le 

forniture e i servizi

Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 
sport

60 gg. Ricorso al TAR o al Presidente della Repubblica
Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:00

Concessione di vantaggio economico
Regolamento per la concessione di sovvenzioni, 
contributi, vantaggi economici - D.Lgs. 117/2017 

(Codice Terzo Settore) per contributi a ETS

Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 
sport

30 gg. Ricorso al TAR o al Presidente della Repubblica
Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:02

Concessione di patrocinio
Regolamento per la concessione di sovvenzioni, 
contributi, vantaggi economici, D.Lgs. 117/2017 

(Codice Terzo Settore) per contributi a ETS

Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 
sport

30gg. Ricorso al TAR o al Presidente della Repubblica
Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:03

Comunicazione ai beneficiari esito della richiesta di 
concessione in uso di bene immobile comunale

Regolamento per la concessione di sovvenzioni, 
contributi, vantaggi economici

Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 
sport

30 giorni consecutivi dall'esecutività del 
provvedimento di concessione

Ricorso al TAR o al Presidente della Repubblica
Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:04

Procedura di gara d'appalto per il servizio di mensa 
scolastica

D.Lgs. 31 marzo 2023, n. 36 (Nuovo Codice dei 
Contratti Pubblici - in vigore dal 1° luglio 2023); 

Allegato I.1 (affidamenti sotto soglia); Allegato II.1 
(qualificazione stazioni appaltanti); Linee Guida 

ANAC

Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 
sport

90 gg. Ricorso al TAR o al Presidente della Repubblica
Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:06

Affidamento in economia per il servizio di 
accompagnamento e trasporto scolastico

D.Lgs. 31 marzo 2023, n. 36 (Nuovo Codice dei 
Contratti Pubblici - in vigore dal 1° luglio 2023); 

Allegato I.1 (affidamenti sotto soglia); Allegato II.1 
(qualificazione stazioni appaltanti); Linee Guida 

ANAC

Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 
sport

60 gg. Ricorso al TAR o al Presidente della Repubblica
Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 3 Demografico, vigilanza e trasporto 
scolastico
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:07

Iscrizione al servizio di trasporto scolastico
Regolamento del servizio di trasporto scolastico - 

D.Lgs. 63/2017 (diritto allo studio)
Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 

sport
60 gg. Dalla scadenza dell'avviso pubblico Ricorso al TAR o al Presidente della Repubblica

Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 3 Demografico, vigilanza e trasporto 
scolastico
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:07

Iscrizione al servizio mensa scolastica

D.Lgs. 13 aprile 2017, n. 63 (Diritto allo studio); 
Linee di indirizzo nazionale per la ristorazione 

scolastica (Ministero Salute 2021); Regolamento 
comunale servizio mensa; CAM (Criteri 

Ambientali Minimi) ristorazione collettiva D.M. 10 
marzo 2020

Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 
sport

60 gg. Ricorso al TAR o al Presidente della Repubblica
Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:09

Richiesta somministrazione diete speciali

D.Lgs. 13 aprile 2017, n. 63 (Diritto allo studio); 
Linee di indirizzo nazionale per la ristorazione 

scolastica (Ministero Salute 2021); Regolamento 
comunale servizio mensa; CAM (Criteri 

Ambientali Minimi) ristorazione collettiva D.M. 10 
marzo 2021

Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 
sport

60 gg. Ricorso al TAR o al Presidente della Repubblica
Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:10

Richiesta rimborso credito residuo servizi mensa 
scolastica

D.Lgs. 13 aprile 2017, n. 63 (Diritto allo studio); 
Linee di indirizzo nazionale per la ristorazione 

scolastica (Ministero Salute 2021); Regolamento 
comunale servizio mensa; CAM (Criteri 

Ambientali Minimi) ristorazione collettiva D.M. 10 
marzo 2022

Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 
sport

60 gg. Ricorso al TAR o al Presidente della Repubblica
Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:11

Richiesta rateizzazione pagamento debiti sui servizi 
scolastici

D.Lgs. 13 aprile 2017, n. 63 (Diritto allo studio); 
Linee di indirizzo nazionale per la ristorazione 

scolastica (Ministero Salute 2021); Regolamento 
comunale servizio mensa; CAM (Criteri 

Ambientali Minimi) ristorazione collettiva D.M. 10 
marzo 2023

Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 
sport

60 gg. Ricorso al TAR o al Presidente della Repubblica
Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:12

Domanda di agevolazione sui servizi scolastici
Regolamento per la concessione di agevolazioni 

di natura economica
Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 

sport
60 gg. Dallo specifico avviso Ricorso al TAR o al Presidente della Repubblica

Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:13

Domanda di attestazione per la detraibilità dei costi 
del servizio della mensa scolastica,

Circolare n.3/E del 02/03/2016
Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 

sport

Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:14

Assegno di maternità - Raccolta istruttoria e 
trasmissione domande INPS

Art. 74 D.Lgs. 26 marzo 2001, n. 151 (T.U. 
maternità/paternità); D.P.C.M. annuale di 

rivalutazione importi

Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 
sport

15 gg.
Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:15

Assegno ali nuclei familiari numerosi
art. 66 L. n. 448/1998 - D.P.C.M. annuale di 

rivalutazione importi
Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 

sport
15 gg.

Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:16

Assistenza domiciliare

L. 8 novembre 2000, n. 328 (Legge quadro servizi 
sociali), art. 22; D.Lgs. 3 maggio 2024, n. 62 

(Riforma disabilità - progetto di vita); D.Lgs. 15 
settembre 2017, n. 147 (ReI - ora ADI); D.L. 4 

maggio 2023, n. 48 conv. L. 85/2023 (Assegno di 
Inclusione); L.R. specifica regionale

Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 
sport

30 gg.
Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:17

Assistenza economica

L. 8 novembre 2000, n. 328 (Legge quadro servizi 
sociali), art. 22; D.Lgs. 3 maggio 2024, n. 62 

(Riforma disabilità - progetto di vita); D.Lgs. 15 
settembre 2017, n. 147 (ReI - ora ADI); D.L. 4 

maggio 2023, n. 48 conv. L. 85/2023 (Assegno di 
Inclusione); L.R. specifica regionale

Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 
sport

30 gg.
Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:18

Contributi economici per minori in affido
Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 

sport
30 gg.

Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:19

  Cod.  850381.d.5

 Grafiche E. Gaspari Pag. 1 di 2



Assistenza educativa D.Lgs. n. 267/2000
Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 

sport
30 gg.

Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:20

Assistenza specialistica per alunni con disabilità D.Lgs. n. 267/2000
Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 

sport
30 gg.

Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:21

Bonus TARI
Decreto del Presidente del Consiglio dei

Ministri (D.P.C.M.) 21 gennaio 2025, n. 24 - 
Delibere applicative ARERA

Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 
sport

Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:22

Piani personalizzati di sostegno in favore delle 
persone con grave disabilità

L. 5 febbraio 1992, n. 104; L. 8 novembre 2000, n. 
328, art. 14 (Progetto individuale); L. 22 giugno 

2016, n. 112 (Dopo di Noi); D.Lgs. 3 maggio 
2024, n. 62 (RIFORMA DISABILITÀ - Progetto di 

Vita individualizzato, personalizzato e 
partecipato); L.R. specifica

Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 
sport

90 gg.
Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:23

Lavori di pubblica utilità D.Lgs. n. 285/1992
Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 

sport
90 gg.

Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:25

Assegno di Inclusione (ADI) - Presa in carico e 

percorsi di inclusione sociale

D.L. 4 maggio 2023, n. 48, art. 1-13, conv. L. 3 
luglio 2023, n. 85; L. 30 dicembre 2024, n. 207 (L. 

Bilancio 2025 - modifiche soglie ISEE); D.M. 
Lavoro 13 dicembre 2023, n. 160; Piattaforma 

SIISL

Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 
sport

Convocazione entro 120 giorni dalla 
sottoscrizione del Patto di Attivazione Digitale 

(PAD)

Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:30

Bonus sociale elettrico per disagio fisico
D.L. 4 maggio 2023, n. 48, art. 12-13, conv. L. 

85/2023; L. 207/2024 (modifiche 2025)
Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 

sport
30 giorni dalla presentazione della domanda 

completa

Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:31

Bonus sociale TARI - Riduzione tassa rifiuti

Sconto del 25% sulla TARI o tariffa corrispettiva per 

nuclei familiari in condizioni di disagio economico. 

Riconosciuto automaticamente ai beneficiari dei 

bonus sociali luce/gas/acqua.

D.P.C.M. 21 gennaio 2025, n. 24; Delibere 

attuative ARERA; L. 205/2017, art. 1, comma 527

Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 
sport

Automatico dal 2026 (per anno 2025 

applicazione retroattiva)

Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:32

Carta "Dedicata a Te" - Social Card per beni alimentari

D.L. 5 gennaio 2023, n. 2, conv. L. 17/2023; D.M. 

annuale di attuazione; D.M. 4 giugno 2024 (Carta 

2024)

Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 
sport

Comunicazione ai beneficiari entro i termini del 

decreto annuale

Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:33

Iscrizione ai servizi educativi per la prima infanzia 

(Asilo Nido comunale)

D.Lgs. 13 aprile 2017, n. 65 (Sistema integrato 0-

6); L. 30 dicembre 2021, n. 234, art. 1, commi 

172-175 (LEP asili nido); D.M. annuale riparto 

Fondo Solidarietà Comunale

Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 
sport

Secondo scadenze bando

Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:34

Borse di studio regionali / Dote Scuola - Raccolta 

domande

Raccolta e trasmissione alla Regione delle domande 

per borse di studio e contributi per il diritto allo 

studio (libri di testo, trasporto, materiale didattico) 

destinati a studenti di scuole secondarie.

D.Lgs. 13 aprile 2017, n. 63 (Diritto allo studio); 

L.R. specifica regionale

Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 
sport

Secondo scadenze bando regionale

Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:35

Fornitura gratuita libri di testo scuola primaria - 

Cedole librarie

Rilascio delle cedole librarie per la fornitura gratuita 

dei libri di testo agli alunni della scuola primaria 

residenti nel Comune.

D.Lgs. 13 aprile 2017, n. 63, art. 1; L. 23 dicembre 

1998, n. 448, art. 27

Ufficio Istruzione, servizi sociali, cultura, 
sport

Secondo scadenze bando

Dott.ssa Caterina Belcastro -
N. di telefono: 0984 901141
Pec: protocollo.comune.rose.cs@pec.it

Settore 1 Amministrativo/Socio-culturale
Orari: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 08:00 alle
ore 14:00
Martedì e Giovedì anche dalle ore 15:00 alle ore
18:36
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